NOW HIRING

RETAIL SUPERVISOR

Gaji: RM2100-RM2500 + EPF/SOCSO/EIS

Faedah:

* EPF/SOCSO/EIS

* Elaun Kehadiran

* Cuti tahunan

* Manfaat Perubatan Klinik

* Bonus prestasi

* Kenaikan Tahunan (Berdasarkan Semakan Prestasi)

Skop Tugasan:

* Mengendalikan operasi perniagaan seharian berdasarkan SOP yang ditetapkan.

* Bertanggungjawab bagi mengawasi dan memastikan operasi perniagaan berjalan lancar.

* Memastikan semua peranti dan peralatan di dalam kedai berada dalam keadaan baik.

* Memastikan kakitangan dilatih berkenaan produk, jualan dan khidmat pelanggan.

* Memastikan semua haiwan kedai atau pelanggan dijaga dengan baik.

* Memastikan stok diisi semula tanpa meninggalkan rak kosong.

* Memastikan pengemasan kedai yang betul dilakukan supaya suasana kedai kekal bersih
dan tersusun.

* Mengurus dan melakukan susun atur stok barang di stor.

* Bertanggungjawab dalam pengurusan visual barangan dan inventori.

* Mengurus dan memantau sebarang kerja pembaikan / kerja ubah suai kedai.

* Bertanggungjawab untuk mencapai sasaran jualan / KPI selaras dengan objektif jualan.

* Mengurus stok barang-barang keluar & masuk.

* Melakukan kiraan stok secara berkala samada harian, bulanan dan tahunan.

* Bertanggungjawab terhadap kepuasan pelanggan dan pemulihan perkhidmatan.

* Bertanggungjawab menggantikan cashier ketika diperlukan.

* Ikuti perkembangan pengetahuan produk melalui pembelajaran berterusan.

* Bertanggungjawab menguruskan kekurangan tunai, kerugian stok dan perbezaan stok.

* Rancang jadual tugas kakitangan.

* Mengendalikan dan mentadbir sistem pengurusan masa kakitangan.

Kriteria:

* Minimum SPM/Diploma dalam apa jua bidang.

* Fasih dan boleh membaca/menulis dalam bahasa Melayu & Inggeris.

* Mahir menggunakan komputer dan asas Microsoft Office.

* Berumur 35 tahun dan ke bawah.

* 2 tahun pengalaman bekerja sebagai Penyelia dalam industri peruncitan.
* Mempunyai latar belakang (Animal Science) adalah satu kelebihan.

* Boleh bekerja secara berkumpulan.

* Mempunyai kemahiran komunikasi yang baik dan bermotivasi tinggi.

» Matang dan mempunyai keperibadian yang menyenangkan.

* Mempunyai pengangkutan sendiri.

* Selesa dengan waktu kerja Retail (kerja syif, hujung minggu dan Cuti Umum).
* Suka dan mesra terhadap haiwan peliharaan @ kucing.

* Tiada masalah kesihatan / Tidak alergik dengan kucing.

Waktu kerja:
* Isnin - Sabtu (9.30pagi - 7.30mIm).
* Ahad (10.30pagi - 4ptg). No. 3062, Persiaran Raja Muda Musa,

" Hari Cuti (Mengikut jadual kerja). Kg Raja Uda, 42000 Port Klang, Selangor
Fixed Line: 03-3163 1482

@ Whatsapp: 010-846 9117

@ Emel CV/Resume ke: jobs@mistacat.com.my

www.mistacat.com.my WHERE CAT LOVERS SHOP!




